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Qui est Generix ?
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SOULAGER LE SUPPLY CHAIN
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Generix Group Key Dates

CREATION

IPO Paris
Stock Exchange

JEAN-
CHARLES 
DECONNINCK 
NOMINATED 
AS 
PRESIDENT

CEITEL
TAKEOVER

INFLUE
TAKEOVER
ILLICOM
TAKEOVER

INFOLOG
SOLUTIONS

TAKEOVER

LAUNCH 
OF A SaaS 
TRANSITION 
PLAN

SALE OF 
ERP 
ACTIVITY

GMI 
CONNECTIVITY 
TAKEOVER

ACCENTIS
TAKEOVER
SOLOGLOBE
TAKEOVER

2018
NEW SERVICE 
CENTER IN PORTO

2020
CREATION OF 
GENERIX SOFT 
GROUP ROMANIA

2005
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18% of Revenue
Invested in R&D

800 Employees
46% in France
54% abroad

Generix Supply Chain Hub en chiffres

17% van de omzet
Geïnvesteerd in R&D

818 werknemers
42% in Frankrijk

58% Internationaal

Disponibilité minimum des services

99% 98% 
de clients fidèles 

Pionnier du SaaS en Supply Chain depuis 

2008

350 000 
utilisateurs

50 000
transactions / min

17 % du C.A.
investi en R&D
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Une présence internationale forte

+40 pays
couverts en direct

45 Revendeurs

+25 pays 
couverts en indirect

8 Business Units

8 Business Units et 2 centres de services :
France, Benelux, Italie, Espagne, Portugal (x2), 
Russie, Brésil, Amérique du Nord, Roumanie
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Notre mission 
Fournir à nos clients une 
plateforme de services 
numériques pour optimiser 
la performance de leur 
chaîne 
d'approvisionnement.

Notre approche 
Particulièrement 
collaborative, basée sur 
l'excellence des services de 
support, pour guider nos 
clients vers le plus haut 
niveau de performance.
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Supply Chain 
Execution 
& Visibility
Pilotage des 
entrepôts et 
optimisation 
des transports  

Retail Unified Commerce
Pilotage de la relation et 
de l’expérience client

Multienterprise 
Integration & 
Collaboration
EDI, E-Invoicing, 
P2P & O2C 
Collaboration,  
VMI/Pooling

Notre plateforme au service 
de la performance de votre 
supply chain



C1 - Internal

10

Un parcours end-to-end basé sur un niveau élevé d'industrialisation et 
d'innovation dans nos activités quotidiennes

SERVICES SUPPORT

• Notre cloud hybride garantissant de hauts niveaux 
de performances et les SLA définis

• Partout sur la planète, nos clients bénéficient de 
services cloud industrialisés et fiables et de 
processus métier actualisés

• La sécurité de vos activités est la priorité de nos 
experts et de notre Security Operations Center

• Vous pouvez gérer vos utilisateurs, votre 
consommation et vos abonnements simplement, 
via notre portail On Demand

SERVICES CLOUD

• Toutes nos équipes Support travaillent sur le même 
outil (Salesforce) et mettent en œuvre les mêmes 
processus dans le monde entier

• Un centre de services mondial et des équipes 
support locales dans 7 pays, servant chaque jour 
6000 clients

• Disponibilité 24/7/365
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C’est quoi l’EDI ?
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Supply Chain 
Execution 
& Visibility
Pilotage des 
entrepôts et 
optimisation 
des transports  

Retail Unified Commerce
Pilotage de la relation et 
de l’expérience client

Multienterprise 
Integration & 
Collaboration
EDI, E-Invoicing, 
P2P & O2C 
Collaboration,  
VMI/Pooling

Notre plateforme au service 
de la performance de votre 
supply chain
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EDI
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TradeXpress – inhouse solution EDI Generix
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TradeXpress
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References EDI
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Pourquoi Lidl avec Generix ?
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SOULAGER
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1. Une analyse minutieuse

2. Une approche orientée après validation setup 

3. Structure fixe pour l’implémentation du projet
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Exigences de Lidl ?
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Qu'est-ce que Lidl attend de vous ? 

Quels messages doivent être échangés via l'EDI ?

Commandes, Desadv, Facture

Pour les fournisseurs de fruits et légumes, seul INVOIC peut être mis en place.

Quand devez-vous communiquer avec Lidl par EDI ?

ASAP
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Exigences pour le fournisseur
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Quelles sont les informations dont nous avons besoin ?

Quel est votre numéro GLN ?

Quel système ERP utilisez-vous ? 

Qui gère/maintient votre système ERP ?
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E-Invoicing
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Qu'est-ce que c'est et pourquoi en ai-je besoin ?

Obligation européenne pour TOUTES les entreprises d'envoyer également leurs factures via le 
gouvernement avant 2030

Le 1er janvier 2026, cela deviendra une obligation en Belgique (pas une date fixe pour Lux)

Les informations de contenu à envoyer ne sont pas encore fixées 

Cela devra se faire via le réseau Peppol déjà existant 

Generix est un point d'accès Peppol certifié 

Dans une première phase, toutes les factures B2B devront être envoyées 

Dans une phase ultérieure, les rapports B2C seront également requis pour le gouvernement.
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Q&A



C1 - Internal

www.generixgroup.com

Floris Ryon – Stefanie Kimpe

EDI_Sales@generixgroup.com

BE_edi_admin@lidl.be
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